WARMINSKO-MAZURSKI
URZAD WOJEWODZKI
w Olsztynie
Wydzial Polityki Spoleczne;j

PROTOKOtL
z kontroli kompleksowej
Centrum Ustug Spotecznych w Kurzetniku

Kontrola kompleksowa Centrum Ustug Spotecznych w Kurzetniku, ujeta w planie kontroli
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie na 2022 r., zostata przeprowadzona
w dniach 14 - 18 lutego i 21-25 lutego 2022 r. w trybie zdalnym, tj. bez osobistej obecnosci
kontroleréw, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci
jednostki kontrolowanej,
a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.

Kontrole przeprowadzit zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy
Spotecznej,

w skfadzie:

1) Iwona Czyz - gtdwny specjalista, kierujgca zespotem inspektorow,

2) Joanna Zuk-Czyzewska - gtéwny specjalista,

3) Ewa Kolanowska — gtéwny specjalista
na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko - Mazurskiego Nr FK-1V.0030.63.2022 z dnia
10 lutego 2022 .

Kontrolujgcy ztozyli os$wiadczenia o braku okolicznos$ci uzasadniajgcych ich wytaczenie
z udziatu w czynnosciach kontrolnych.

dowdd: akta kontroli poz. 1 -2

Rozpoczecie kontroli nastgpito podczas wideokonferencji, w trakcie ktérej okazano
upowaznienie do kontroli oraz legitymacje stuzbowe kontroleréw.

Z wideokonferencji zostata sporzadzona notatka i wigczona do akt kontroli.

dowdd: akta kontroli poz. 3

W okresie objetym kontrolg funkcje dyrektora kontrolowanej jednostki petnit p. Roman
Lewicki, natomiast zastepcy dyrektora — p. Grazyna Deranek.

Informacji i wyjasnien w zakresie prowadzonej kontroli zdalnej, za pomocg dostepnych

nosnikow elektronicznych, udzielata p. Grazyna Deranek.

Zakres kontroli:
Realizacja ustawowych zadan samorzadu gminnego z zakresu pomocy spotecznej oraz zgodnosé

zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.



Okres objety kontrola:

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2021 r. do 25 lutego 2022 r.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy PS-1V.431.1.5.2022.

Na podstawie ustaled kontroli dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie

z nieprawidtowosSciami.

Whpis do rejestru kontroli:

Zespodt inspektorow w dniu rozpoczecia kontroli, podczas wideokonferencji, poprosit zastepce

dyrektora kontrolowanej jednostki o dokonanie wpisu dotyczgcego przeprowadzenia kontroli do

ksigzki kontroli Centrum Ustug Spotecznych w Kurzetniku. Wpisu dokonano pod pozycjg 31/2022

(por. akta kontroli poz. 3).

Kontrole przeprowadzono w oparciu o nastepujacy stan prawny:

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.);
Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r.
poz. 735 ze zm.);

Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285);

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz. U. poz. 1818);

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzgdowych (Dz. U. poz. 936 ze zm.);

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzgdowych (Dz. U. poz.1960);

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych domoéw samopomocy (Dz.U. z 2020, poz. 249);

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawie
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny (Dz. U. poz. 486);

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 1358);
Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 1296);
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734 ze zm.);

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu $srodowiskowego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1788);

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2021 r. w sprawie

rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U., poz. 893);



e Uchwata Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023
(M.P. poz. 1007);

e Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r.
w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. poz. 822);

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru
kontraktu socjalnego (Dz. U. Nr 218, poz. 1439);

e Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw ( Dz. U. z 2020 r. poz. 374, ze zm.).

e Ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz.
735 ze zm.),

e Program ,Opieka 75+”.

W protokole uzyto nastepujacych skrotow:

e Ustawa/ustawa o pomocy spotecznej, co oznacza: ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.),

e Ustawa o realizowaniu ustug spotecznych/ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych, co oznacza: ustawe z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. poz. 1818),

e Kpa/Kodeks postepowania administracyjnego, co oznacza: ustawe z dnia 14 czerwca 1960
r.

Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.),

e CUS/Centrum/jednostka kontrolowana, co oznacza: Centrum Ustug Spotecznych
w Kurzetniku przy ul. Dworcowej 8, 13-306 Kurzetnik,

e Rozporzadzenie w sprawie wynagradzania pracownikéow samorzadowych, co oznacza:
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzgdowych (Dz. U. poz. 936 ze zm.) oraz rozporzgdzenie Rady Ministréw
z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych
(Dz. U. poz.1960),

e Rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, co oznacza:
rozporzgdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1788) oraz
Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. poz. 893),

e Rozporzadzenie w sprawie mieszkan chronionych, co oznacza: rozporzadzenie Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r. w sprawie mieszkan
chronionych (Dz. U. poz. 822),

e poprzednia kontrola, co oznacza: kontrole kompleksowg Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Kurzetniku, przeprowadzong przez zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki
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Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w dniach: 20, 22-
231 26.09.2016 r. w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Kurzetniku przy ul. Dworcowej
8, funkcjonujgcego w ww. okresie jako Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kurzetniku,

e system EZD, co oznacza: system elektronicznego zarzadzania dokumentacjg, uzytkowany

w Warminsko-Mazurskim Urzedzie Wojewddzkim w Olsztynie.

USTALENIA KONTROLI
ORGANIZACJA REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ
W GMINIE KURZETNIK

W okresie objetym kontrolg, od dnia 1 stycznia 2021 r., w Gminie Kurzetnik zadania z zakresu
pomocy spotfecznej realizowato Centrum Ustug Spotecznych, utworzone na podstawie Uchwaty
Nr XIV/150/2020 Rady Gminy Kurzetnik z 24 czerwca 2020 r.

Centrum miesci sie w dwukondygnacyjnym budynku przy ul. Dworcowej 8 w Kurzetniku. Jest
to budynek z lat siedemdziesigtych po bytym Osrodku Zdrowia. Obiekt nie jest przystosowany dla
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami — posiada bariery architektoniczne zaréwno przed wejsciem
do budynku, jak i wewnatrz (schody), co utrudnia mniej sprawnym interesantom dostep do
pomieszczen biurowych Osrodka. Z informacji przedstawionej przez zastepce dyrektora CUS wynika,
ze podejmowane byty préby zniwelowania barier, jednak z uwagi na specyfike budynku nie ma
mozliwosci np. zainstalowania platformy. Niemniej, osoby niepetnosprawne uzyskujg niezbedna
pomoc pracownikéw CUS - w celu utatwienia im dostepu przy schodach zainstalowany zostat
dzwonek i zaalarmowani pracownicy wychodzg do interesantéw.

W budynku znajduje sie 10 pomieszczen biurowych, z czego 2 zajmujg pracownicy socjalni.
Pomieszczenia przeznaczone na potrzeby pracownikdw socjalnych umozliwiajg prawidtowa
realizacje zadan, wyposazone sg w niezbedny sprzet biurowy i techniczny. Pracownicy socjalni oraz
opiekunowie do rejondw opiekunczych docierajg wtasnymi samochodami, na ktére otrzymujg
ryczatt.

Centrum Ustug Spotecznych w Kurzetniku funkcjonuje w nastepujgcych godzinach:

- 7.00-15.00 - osoby swiadczace ustugi opiekuncze, sprzataczki i pracownik gospodarczy,
- 7.30 —15.30 - pracownicy socjalni i wszyscy pracownicy administracji,

-10.00-18.00 - instruktorzy do spraw kulturalno-oswiatowych,

Asystenci rodziny pracujg w systemie zadaniowym.

dowdd: akta kontroli poz. 4-5

Cele, zadania i organizacje dziatania CUS okreslaja:
e Statut Centrum Ustug Spotecznych w Kurzetniku,

e Regulamin Organizacyjny Centrum Ustug Spotecznych w Kurzetniku.



Na podstawie analizy Regulaminu Organizacyjnego Centrum stwierdzono, ze Schemat
Organizacyjny CUS Kurzetnik stanowigcy zatgcznik nr 1 do Regulaminu nie jest zgodny z § 6 ust. 1
Regulaminu, w ktérym wymienione zostaty komérki organizacyjne CUS (w schemacie nie ujeto m.in.
Zespotu do Spraw Wspierania Rodziny i Dziecka).

Ponadto, w § 12 Regulaminu, w ktorym wymienione zostaty zadania Zespotu do Spraw
Realizacji Zadan z Zakresu Pomocy Spotecznej ujeto: Prowadzenie Asysty Rodzinnej wobec rodzin
wymagajgcych wsparcia zgodnie z zatozeniami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za Zyciem”. Powyisze zadanie,
wynikajgce
z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r.
poz. 447) powinno by¢ przypisane do zadan Zespotu do Spraw Wspierania Rodziny i Dziecka ujetego
w § 13 Regulaminu CUS, zgodnie z ktérym Zespdt ten realizuje zadania w zakresie wsparcia rodziny
m.in. poprzez prace z rodzing i poszczegdlnymi jej cztonkami (por. akta kontroli poz.4).

W zwigzku z powyzszym, nalezy zaktualizowaé Regulamin Centrum.

W toku kontroli ustalono, ze Zastepca Dyrektora CUS — p. Grazyna Deranek posiadata
upowaznienie Wdjta do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu
pomocy spotecznej nalezgcych do wtasciwosci gminy, wydane Zarzgdzeniem Waéjta Gminy Kurzetnik

Nr 21/2021 z 4 stycznia 2021 r. na podstawie art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej (por. akta

kontroli po.4).
Zgodnie z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej: Wéjt (burmistrz, prezydent miasta)

udziela kierownikowi osrodka pomocy spotecznej upowaznienia do wydawania decyzji

administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych do

witasciwosci gminy, z zastrzezeniem ust. 8a.

Natomiast w mysl art. 110 ust. 8a ww. ustawy: W przypadku przeksztatcenia osrodka pomocy
spofecznej w centrum ustug spotecznych na podstawie przepiséow ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych albo przekazania przez gmine do
centrum ustug spotecznych prowadzenia okreslonych spraw indywidualnych z zakresu pomocy
spotfecznej, wojt (burmistrz, prezydent miasta) udziela upowaznienia do wydawania decyzji
administracyjnych w sprawach nalezgcych do wtasciwosci gminy na zasadach okreslonych w art. 26

ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Majac na uwadze powyzisze, upowaznienie Woéjta Gminy Kurzetnik dla Zastepcy Dyrektora
Centrum (bedgcego takze zgodnie z Regulaminem CUS organizatorem pomocy spotecznej) wydane
zostato z powotaniem niewtasciwych przepiséw prawa - powinno by¢ udzielone na podstawie art.
110 ust. 8a ustawy o pomocy spotecznej w zwigzku z art. 26 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. poz. 1818).

Ustalono ponadto, ze upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej posiadata takze kierownik Zespotu do

spraw Wspierania Rodziny i Dziecka CUS, p. Marzena Szatkowska. Upowaznienie dla ww. pracownika



Centrum udzielone zostato przez Wajta Gminy Kurzetnik Zarzgdzeniem nr 22/2021 z 4 stycznia 2021

r. takze na podstawie art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej, a wiec z powotaniem

niewtasciwych przepiséw prawa (por. akta kontroli poz. 4).

Powyzsze upowaznienie powinno by¢ udzielone na podstawie art. 110 ust. 8a ustawy
0 pomocy spotecznej w zwigzku z art. 26 ust. 4 pkt 1 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych.

Powyzsza nieprawidtowos¢ skutkowata naruszeniem przepiséw prawa.
Kadra Centrum Ustug Spotecznych

Ustalono, ze wedtug stanu na dzien 14 lutego 2022 r. w Centrum Ustug Spotfecznych
w Kurzetniku na podstawie umowy o prace zatrudnionych byto tgcznie 28 oséb, w ramach 27 i 4/5
etatu.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej realizowato facznie 14 oséb, w ramach 14 etatéw
tj.: zastepca dyrektora, kierownik Zespotu do spraw Wspierania Rodziny i Dziecka — zastepowata
W czasie nieobecnosSci zastepce dyrektora CUS, 1 specjalista pracy socjalnej, 4 starszych
pracownikéw socjalnych oraz 7 oséb zatrudnionych na stanowisku opiekundw specjalistycznych
wykonujgcych ustugi u 0séb z zaburzeniami psychicznymi (w tym 2 pielegniarki, 4 opiekundéw
medycznych,

1 opiekunka) - por. akta kontroli poz. 5.

Kwalifikacje zawodowe pracownikow realizujacych zadania z zakresu pomocy spotecznej

Ustalono, ze od daty poprzedniej kontroli kompleksowej, w CUS w Kurzetniku zaszty zmiany
w zakresie zatrudnienia. Zatrudniono gtéwnego specjaliste pracy socjalnej, natomiast
3 pracownikéw socjalnych zmienito stanowiska pracy na starszych pracownikow socjalnych.

Analizie poddano akta osobowe ww. pracownikéw. Ustalono, ze kwalifikacje zawodowe
pracownikéw byty zgodne z przepisami ustawy o pomocy spofecznej oraz z rozporzadzeniem w
sprawie wynagradzania pracownikdw samorzgdowych.

Ponadto w toku kontroli ustalono, ze od poprzedniej kontroli nastgpita zmiana na stanowisku
dyrektora jednostki. W wyniku przeksztatcenia jednostki w Centrum Ustug Spotecznych z dniem
1 stycznia 2021 r. na stanowisko pefnigcego obowigzki dyrektora Centrum Wéjt Gminy Kurzetnik
powofat p. Romana Lewickiego. Natomiast z dniem 1 stycznia 2022 r. p. Lewicki objgt obowigzki
dyrektora CUS zgodnie z Zarzadzeniem nr 177/2021 z 31 grudnia 2021 r. Wéjta Gminy Kurzetnik.
Stwierdzono, ze p. Roman Lewicki w okresie petnienia obowigzkéw dyrektora Centrum nie spetniat
wymagan kwalifikacyjnych okreslonych w art. 25 ust. 2 ustawy z 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U, poz. 1818), przewidzianych dla osdb
kierujgcych ww. jednostkami, tj. nie posiadat specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej
lub tytutu specjalisty w dziedzinie zdrowia publicznego, lub studiéw podyplomowych w zakresie

organizacji lub zarzgdzania w ochronie zdrowia oraz nie ukonczyt szkolenia z zakresu zarzadzania i



organizacji ustug spotecznych. Z dniem powotania na stanowisko dyrektora CUS ww. spetniat
wymagania kwalifikacyjne.

Nalezy zaznaczyé, ze osoba petnigca obowigzki dyrektora CUS réwniez musi spetniaé
kwalifikacje okreslone w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych. Wymog ten powinien by¢ spetniony w momencie powierzania jej obowigzkéw

dyrektora Centrum.

Kwalifikacje zastepcy dyrektora CUS, p. Grazyny Deranek, bedacej w poprzednich latach
dyrektorem GOPS w Kurzetniku, analizowane byly w toku kontroli kompleksowej Osrodka,
przeprowadzonej w dniach: 20, 22-23 i 26 wrzes$nia 2016 r. przez zespodt inspektorow Wydziatu
Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie. W wyniku
przeprowadzonej woéwczas analizy, nie stwierdzono zadnych nieprawidtowosci w zakresie
kwalifikacji.

dowdd: akta kontroli poz. 6-8 i por. akta kontroli poz.5

W toku kontroli ustalono réwniez, iz specjalistyczne ustugi opiekuicze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi $wiadczyto 7 osdéb, zatrudnionych na podstawie umoéw o prace, w tym
2 osoby zatrudnione po ostatniej kontroli.
Stwierdzono, ze ww. osoby spetniaty wymogi kwalifikacyjne, niezbedne do zatrudnienia na
wskazanym stanowisku pracy, zgodne z rozporzadzeniem w sprawie wynagradzania pracownikéw

samorzgdowych (por. akta kontroli poz. 5-8).

W toku kontroli ustalono, ze na podstawie art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej,
pracownicy socjalni, ktérzy $wiadczyli prace w rejonach opiekuniiczych otrzymywali dodatek do
wynagrodzenia w kwocie 250 zt miesiecznie, natomiast od 30 maja 2021 r. w kwocie 400 zt
miesiecznie. Dodatek dla pracownikéw socjalnych nie byt wliczany do wynagrodzenia zasadniczego

(por. akta kontroli poz.5).

Doksztatcanie i doskonalenie zawodowe kadry centrum ustug spotecznych

W toku kontroli stwierdzono, ze kadra CUS w Kurzetniku, realizujgca zadania
z zakresu pomocy spotecznej, uczestniczyta w 2021 r. w szkoleniach z zakresu pomocy spotecznej;
szkoleniach dot. rozdzielenia pracy socjalnej od postepowania administracyjnego oraz przepisow
dotyczacych centréw ustug spotecznych. Ponadto, 3 opiekundw specjalistycznych uczestniczyto
w szkoleniach z zakresu treningu umiejetnosci spotecznych. Natomiast dyrektor CUS uczestniczyt
w szkoleniu specjalizacyjnym z zakresu zarzadzania i organizacji ustug spotecznych oraz ukonczyt
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Ustalono, ze w 2022 r. do dnia kontroli kadra CUS, realizujgca zadania z zakresu pomocy

spotecznej, nie uczestniczyta w szkoleniach (por. akta kontroli poz. 5).

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych



W dacie kontroli liczba pracownikéw socjalnych zatrudnionych w CUS byta zgodna
z wymogiem art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, ktory obliguje do zatrudnienia w centrum
ustug spotecznych pracownikdéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow.
Spetniony zostat réwniez wymog wynikajacy z art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie
z ktérym centrum ustug spotecznych nie moze zatrudnia¢ mniej niz 3 pracownikéw socjalnych.

Wedtug stanu na dzien 14 lutego 2021 r. zadania z pomocy spotecznej realizowato
5 pracownikéw socjalnych zatrudnionych w ramach 5 etatéw. Wobec powyiszego wyliczono,
ze na jeden etat pracownika socjalnego przypadato nie wiecej niz 1804 mieszkancow (por. akta
kontroli poz.5).

REALIZACJA USTAWOWYCH ZADAN GMINY KURZETNIK
Z ZAKRESU POMOCY SPOtECZNE)J

W toku kontroli dokonano oceny realizacji przez CUS w Kurzetniku obowigzku przedktadania
Radzie Gminy sprawozdania z dziatalnosci Centrum oraz wykazu potrzeb z zakresu pomocy
spotecznej, wynikajgcego z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej oraz przedktadania zgodnie
z art. 16a ustawy o pomocy spotecznej oceny zasobdw pomocy spotecznej. Zespotowi inspektordéw
okazano ww. dokumenty oraz potwierdzenie przedtozenia ich Radzie Gminy w Kurzetniku (por. akta
kontrolj str. 4-5).

Nieprawidtowosci w powyzszym zakresie nie stwierdzono.

Stan realizacji zadan okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotfeczne;j
ustalono w toku kontroli na podstawie przedtozonej zespotowi inspektoréw dokumentacji oraz
w oparciu o sporzadzone informacje, podpisane przez Zastepce Dyrektora Centrum Ustug

Spotecznych.

Zadania wtasne gminy o charakterze obowigzkowym - art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

Stwierdzono, ze Gmina Kurzetnik w okresie objetym kontrolg:

. realizowata zadania wtasne gminy o charakterze obowigzkowym, wynikajgce z art. 17 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej, pkt: 1, 2, 4, 5, 6, 10, 11, 14, 16, 16a, 17, 18, 19;
o ze wzgledu na brak potrzeb (CUS nie stwierdzit potrzeb i nie wptynety wnioski), nie

realizowata zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym, wynikajgcych z art. 17 ust. 1
ustawy o0 pomocy spotecznej, pkt:7,8,9,12i15;
. czesciowo realizowata zadania, o ktorych mowa:
- w art. 17 ust. 1 pkt 3 (tzn. zadanie w zakresie udzielania schronienia realizowata wytgcznie
w formie zapewnienia miejsc w schronisku, na podstawie zawartych uméw);

Stwierdzono, ze gmina realizowata réwniez zadanie wtasne gminy o charakterze

obowigzkowym — art. 17 ust. 1a ustawy o pomocy spotecznej.



W okresie objetym kontrolg gmina nie realizowata zadania wfasnego obligatoryjnego,
wynikajgcego z art. 17 ust. 1 pkt 12, tj. nie prowadzita i nie zapewniata miejsc w mieszkaniach
chronionych (por. akta kontroli poz. 5).

W toku kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Gmina Kurzetnik zawarta
umowy z podmiotem niepublicznym (Brodnickim Centrum Caritas) w oparciu o przepisy ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 poz. 1129 ze zm.),
na udzielenie schronienia dla oséb bezdomnych z terenu gminy w schronisku.

dowdd: akta kontroli poz. 12

Z przedtozonych przez zastepce dyrektora CUS informacji wynika, ze gmina nie udzielata

schronienia w formie noclegowni i ogrzewalni (por. akta kontroli poz. 5).

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej udzielanie schronienia nalezy do
zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym. Na podstawie art. 48a wust. 1
i ust. 4 ustawy, udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia
w noclegowni, schronisku dla o0séb bezdomnych albo schronisku dla o0sob bezdomnych
z ustugami opiekuriczymi. Tymczasowe schronienie moze by¢ udzielone rowniez w formie ogrzewalni
(...).

Wypetnienie powyiszego zapisu poprzez zabezpieczenie schronienia wytgcznie
w formie podpisania porozumienia z organizacjg pozarzagdowga prowadzgcg schronisko, w zakresie
udzielania schronienia osobom bezdomnym, jest niewystarczajgce.

Nalezy wskaza¢, ze zadaniem obowigzkowym gminy jest zapewnienie schronienia. Biorgc
pod uwage zamkniety katalog form poprzez ktére gmina udziela schronienia oraz wzajemne
uzupetnianie sie trzech form udzielania schronienia, kazda gmina powinna realizowa¢ zadanie
wiasne poprzez kazdg z tych form schronienia, tj. noclegownie i schronisko dla oséb bezdomnych
a takze ogrzewalnie, nie tylko w zakresie wynikajgcym z rozeznanych potrzeb wystepujacych
w danym momencie na terenie gminy, ale takze biorgc pod uwage potencjalne potrzeby, jakie mogg
wystagpi¢ w tym zakresie (np. w ogrzewalni, gdzie nie jest wymagane spetnianie warunku
bezdomnosci).

Gmina w celu realizacji zadania moze sama utworzyé schronisko, ogrzewalnie
i noclegownie, zlecié realizacje zadania innym podmiotom (art. 25 ustawy o pomocy spotecznej), zawrzec
porozumienia administracyjno-prawne z innymi gminami, ktére prowadzg lub zlecajg prowadzenie ww.
jednostek lub tez wykupié ustugi (stosujac ustawe o zamdwieniach publicznych).

Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

Dokonujgc analizy uméw, zawartych w okresie kontroli z Brodnickim Centrum Caritas na
Swiadczenie ustug schronienia, stwierdzono, ze w umowach zawartych na 2022 .
(nr ZAO.272.02.2021 z dnia 27.12.2021 r. oraz ZA0.272.03.2021 z dnia 27.12.2021 r.) btednie
wskazano strone umowy, tj. dyrektora Centrum Ustug Spotecznych (por. akta kontroli str. 12).

Jak wspomniano wyzej, zadanie zwigzane z udzielaniem schronienia, zgodnie z zapisami

ustawy o pomocy spotecznej, nalezy do zadan wtasnych gminy.



Zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2021 r. poz.
1372 ze zm.) ,,Gmina w celu wykonywania zadan moze (...) zawiera¢ umowy z innymi podmiotami,
w tym z organizacjami pozarzgdowymi”.

Powyzsze oznacza, ze strong w umowach zawieranych z organizacjami pozarzgdowymi czy
innymi podmiotami, na realizacje zadan, jest gmina, ktdérag na podstawie stosownego
petnomocnictwa, moze reprezentowac dyrektor centrum ustug spotecznych.

Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkdw powyzszego uchybienia.

Jednoczesnie ustalono, ze Rada Gminy Kurzetnik podjeta Uchwate Nr XV/155/20 z dnia 29
wrzesnia 2020 r. w sprawie zasad ponoszenia odpfatnosci za pobyt w o$rodkach wsparcia bedacych
schroniskami dla oséb bezdomnych lub schroniskami dla oséb bezdomnych z ustugami

opiekuniczymi (por. akta kontroli poz. 5).

Stosownie do wymogu art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spotecznej Rada Gminy Kurzetnik
w drodze uchwaty nr XVII/156/16 z dnia 19 lutego 2019 r. (zmienionej nastepnie uchwatg nr
IX/98/19 z dnia 29 pazdziernika 2019 r.) ustalita szczegétowe warunki przyznawania i odptatnosci za
ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuicze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych warunkdéw czesciowego lub

catkowitego zwolnienia od odptatnosci i trybu ich pobierania (por. akta kontroli poz. 4).

Ustalono, ze Gmina Kurzetnik nie prowadzita i nie zapewniata miejsc w mieszkaniu
chronionym (por. akta kontroli poz. 5).

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej, prowadzenie i zapewnienie
miejsc w mieszkaniach chronionych, nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym.
Mieszkanie chronione na podstawie art. 53 ust. 2 ww. ustawy, jest formg pomocy spotecznej
przygotowujacg pod opieka specjalistéw osoby tam przebywajace do prowadzenia samodzielnego
zycia lub wspomagajgcy te osoby w codziennym funkcjonowaniu. W mysl art. 53 ust. 3 ustawy,
mieszkanie chronione moze byé prowadzone przez kazdg jednostke organizacyjng pomocy
spotecznej lub organizacje pozytku publicznego i w zaleznosci od celu udzielania wsparcia
prowadzone jest jako mieszkanie chronione treningowe lub mieszkanie chronione wspierane.

Mieszkanie chronione prowadzone na podstawie ustawy o pomocy spotecznej musi spetniac
minimalne standardy okreslone w rozporzadzeniu w sprawie mieszkan chronionych.

Zapis ujety w art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej umozliwia organom administracji
rzagdowej i samorzgdowej zlecenie realizacji zadania z zakresu pomocy spotecznej organizacjom
pozarzagdowym, w drodze otwartego konkursu ofert. Innym sposobem jest mozliwo$é powierzenia
realizacji zadania z zakresu pomocy spotecznej w trybie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.).

Ponadto na podstawie art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z 2021 r., poz. 1372 ze zm.), gminy mogq zawierac porozumienia miedzygminne w sprawie

powierzenia jednej z nich okreslonych przez nie zadan publicznych.
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Wskazana nieprawidtowos¢ skutkowata niezabezpieczeniem mieszkaricom gminy pomocy

i wsparcia w ww. formie.

Odnoszac sie do uchwat Rady Gminy Kurzetnik: nr XV/155/20 z dnia 29 wrzes$nia 2020 r.
w sprawie zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia bedgcych schroniskami dla
0s6b bezdomnych lub schroniskami dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi oraz nr 1X/98/19
z dnia 29 pazdziernika 2019 r. w sprawie zmiany uchwaty nr XVII/156/16 z dnia 19 lutego 2019 r.
w sprawie szczegétowych warunkdéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekunicze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdétowych warunkdédw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od odptatnosci i trybu ich pobierania (przywotanych wyzej w protokole), nalezy zwrdcié
uwage, ze Rada Gminy w sposdb niewtasciwy okreslita stawki odptatnosci, tj. zamiast wskazania
przedziatdéw procentowych, w jakich nalezy ustali¢ odptatnos$é, wskazywata konkretng wartos¢
procentowg, np.: osoby bezdomne korzystajgce z ustug schroniska, osiggajgce dochdd mieszczacy
sie w granicach powyzej 100% do 150% odpowiedniego kryterium dochodowego, ustalonego
zgodnie z ustawa
0 pomocy spotecznej, zobowigzane sg do ponoszenia 35% odptatnosci ustalonej na podstawie
kosztu pobytu w schronisku. Taka sama zasada stosowana jest w uchwale dotyczgcej odptatnosci za

ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekunicze (por. akta kontroli poz. 4).

Zgodnie z art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej, ,rada powiatu lub rada gminy w drodze
uchwaty ustala, w zakresie zadan wtasnych, szczegdétowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt
w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych”.

Orzecznictwo saddw administracyjnych wskazuje, iz rada w zakresie ustalania szczegétowych

zasad powinna okresla¢ wytacznie granice (wskazaé ramy jej ustalania), w ramach ktérych optata

powinna zosta¢ ustalona przez podmioty uprawnione. Granic tych nie stanowig konkretne stawki
optat (wyrazone réwniez w procentach) uzaleznione od wysokosci dochodu (wyrok Wojewddzkiego
Sgdu Administracyjnego z dnia 28 stycznia 2014 r., sygn. akt IV SA/Wr 629/13). Organ powinien
dziata¢ scisle w granicach tego upowaznienia, gdyz zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, optate za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych ustala podmiot
kierujgcy w uzgodnieniu z osobg kierowang, uwzgledniajac przyznany zakres ustug.

Biorgc pod uwage powyzsze, udziela sie stosownego instruktazu.

Ustalono, ze w catym okresie podlegajgcym kontroli Centrum realizowato wieloletni rzgdowy
program wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania Positek w szkole i w domu na lata
2019-2023 (por. akta kontroli poz. 5).

W okresie objetym kontrolg Gmina, na podstawie umdéw zawartych z Wojewodg Warminsko

- Mazurskim, realizowata program ,,Opieka 75+” (por. akta kontroli poz. 5).

Pozostate zadania wtasne gminy - art. 17 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej.
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Ustalono, ze Gmina Kurzetnik:
e realizowata zadania wtasne gminy, wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4 i 5 ustawy
0 pomocy spotecznej;
e nie realizowata zadan witasnych gminy, o ktérych mowa w art. 17 ust. 2 pkt 2 i 3 oraz 3a

ustawy.

Zadania zlecone gminie — art. 18 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej

Ustalono, ze Gmina Kurzetnik:

e realizowata zadanie zlecone gminie z zakresu administracji rzagdowej, o ktéorym mowa
w art. 18 ust. 1 pkt 3;

e nie realizowata zadan zleconych gminie z zakresu administracji rzagdowej, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 1 pkt 4, 5, 6, 7, 8 9 (por. akta kontroli poz. 5).

REALIZACJA JEDNOSTKOWYCH SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNE)
NA RZECZ MIESZKANCOW GMINY KURZETNIK

W celu dokonania oceny prawidtowosci postepowania w sprawach przyznania $wiadczen

z pomocy spotecznej wynikajgcych z realizacji przez Centrum zadan okreslonych w art. 17 i 18 ustawy

0 pomocy spotecznej oraz prowadzenia zwigzanej z tym dokumentacji, dokonano analizy losowo
wybranych spraw, ktore dotyczyty osdb otrzymujgcych pomoc.

dowdd: akta kontroli poz.6-26

W skontrolowanych sprawach, badaniem i analiza objeto:

1. rozpatrzenie sprawy w odniesieniu do przyjetego wniosku,

2. termin i sposob przeprowadzania rodzinnych wywiadow srodowiskowych,

3. zgodno$¢ postepowania prowadzonego przez centrum ustug spotecznych, gromadzenia
materiatu dowodowego oraz decyzji administracyjnych z przepisami ustawy o pomocy
spotecznej wraz z przepisami wykonawczymi, z Uchwatg Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15
pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu Positek w
szkole i w domu na lata 2019-2023, przepisami kodeksu postepowania administracyjnego w
zakresie termindw administracyjnych, trybu zatatwienia spraw oraz doreczenia decyzji,

4. realizacje pracy socjalnej, w tym realizacje kontraktéw socjalnych.

Analiza dokumentacji dotyczgcej przyznania pomocy w formie:
e zasitku statego i optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,
e zasitku okresowego,
e zasitku celowego,
e specjalnego zasitku celowego,
e zasitku celowego na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego,
e Swiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zywosci oraz

positkdw z wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu”,

12



e skierowania i odptatnosci w domu pomocy spotecznej,

e skierowania do srodowiskowego domu samopomocy,

e skierowania do Klubu ,,Senior+”,

e pomocy osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego,

e skierowania i odptatnosci za pobyt w schronisku dla bezdomnych,

e ustug opiekunczych

e specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

wykazata zasadnos¢ przyznania pomocy w ww. formach.
W skontrolowanych sprawach stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Swiadczenia pieniezne na zakup positku lub Zzywnosci w ramach programu rzadowego

,Positek w szkole i w domu”

e W 1 przypadku brak dokumentacji potwierdzajgcej sytuacje zdrowotna, zawodowag

- dotyczy decyzji PS.5022.3.309.2021.MM z dnia 16.07.2021 r.

W dniu 7.07.2021 r. strona zwrdcita sie z wnioskiem o przyznanie zasitku celowego na
zywnos$¢. W wyniku przeprowadzonego wywiadu srodowiskowego w dniu 15.07.2021 r. pracownik
socjalny ustalit, ze strona zamieszkiwata i prowadzita wspdélne gospodarstwo domowe z dorostym
synem. W trakcie wywiadu ustalono ponadto, ze strona byta osobg chorg przewlekle, natomiast syn
byt bierny zawodowo, nie figurowat w urzedzie pracy. Do wniosku strona dotaczyta potwierdzenie
otrzymania emerytury. CUS nie wezwat strony do udokumentowania sytuacji zdrowotnej
i zawodowej syna, jak rowniez nie przyjat osSwiadczenia w tej sprawie.

Z wyijasnienia CUS wynika, ze ,w teczce rodziny znajduje sie zaswiadczenie lekarskie
potwierdzajgce schorzenia przewlekte Pani (..) z dnia 12.12.2019 r. oraz z dnia 28.12.2021 r.
W czasie pandemii Covid-19 kontakt z lekarzem byt znacznie utrudniony i zagrazajgcy zdrowiu Pani
(...). Z tego powodu do wniosku z dnia 07.07.2021 r. (.....) nie dotgczyta zaswiadczenia lekarskiego.
W trakcie wywiadu srodowiskowego z dnia 15.07.2021 r. Pani (...) ztozyta pracownikowi socjalnemu
oswiadczenie ustne, co do swojej sytuacji zdrowotnej oraz braku zarejestrowania syna (...)
w Urzedzie Pracy, co potwierdzita ztozonym podpisem na dokumencie wywiadu srodowiskowego
oswiadczajac, ze podane informacje sg zgodne z prawdg” (por. akta kontroli poz. 9, 14-15, 19).

Stosownie do art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej rodzinny wywiad srodowiskowy
przeprowadza sie u oséb i rodzin korzystajacych lub ubiegajgcych sie o Swiadczenia z pomocy
spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej (...).

Zgodnie z art. 107 ust. 5b i 5d ww. ustawy, sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowsg

i majatkowa osoby lub rodziny ustala sie na podstawie dokumentéw wskazanych w ust. 5b.

Natomiast w mysl art. 107 ust. 5d ustawy, ,,w przypadku gdy okolicznos$ci sprawy, majgce wptyw na

prawo do Swiadczen, wymagajg potwierdzenia innym oswiadczeniem lub dokumentem niz
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wymienionym w ust. 5b, mozna domagac sie takiego oswiadczenia lub dokumentu”.

Podkresli¢ nalezy, ze Dyrektor CUS lub tez pracownik socjalny moze wystepowac z wnioskami
o udzielenie informacji na podstawie art. 105 ust. 1 ustawy jak réwniez posiada uprawnienie do
dokonywania weryfikacji klientéw w SEPI lub tez poprzez system dziedzinowy w Centralnym
Systemie Informatycznym Zabezpieczenia Spotecznego Emp@tia.

W mysl art. 7 i 77 §1 kodeksu postepowania administracyjnego ,w toku postepowania
organy administracji publicznej stojg na strazy praworzadnosci, z urzedu lub na wniosek stron
podejmujg wszelkie czynnosci niezbedne do doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego (...).” Organ
administracji publiczne] jest obowigzany w sposdb wyczerpujacy zebrac i rozpatrzy¢ caty materiat

dowodowy”.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

2. Pomoc rzeczowa w formie produktow zywnosciowych z programu ,Positek w szkole

i wdomu”

e W 3 przypadkach brak poinformowania strony o wszczeciu postepowania z urzedu

- dotyczy decyzji PS.5030.4.2021.WB z dnia 13.12.2021 r.

W dniu 9.12.2021 r. zostat przeprowadzony wywiad srodowiskowy cz. IV. Pracownik socjalny
Centrum nie uzupetnit cz. B wywiadu — potrzeby i oczekiwania osoby lub rodziny zgtoszone podczas
przeprowadzania wywiadu. W dalszej czesci wywiadu pracownik socjalny zawnioskowat
o0 przydzielenie stronie pomocy w formie paczki zywnosciowej (pomoc rzeczowa) za 100zi.
w miesigcu grudniu 2021 r. CUS decyzjg nr PS.5030.4.2021.WB z dnia 13.12.2021 r. na podstawie
art. 102 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej z urzedu przyznat stronie pomoc rzeczowg w formie
produktéow zywnosciowych o wartosci 100 zt. w grudniu 2021 r.

Z analizy dokumentacji wynika, ze strona nie zostata zawiadomiona pisemnie o wszczeciu
postepowania z urzedu ws. przyznania ww. pomocy, zgodnie z art. 61 § 2 i 4 kpa (por. akta kontroli
poz. 7, 25).

- dotyczy decyzji PS.5030.9.2021.AP z dnia 15.12.2021 r.

W dniu 13.12.2021 r. zostat przeprowadzony wywiad cz. IV. Pracownik socjalny Centrum
w czesci B wywiadu — potrzeby i oczekiwania osoby lub rodziny zgtoszone podczas przeprowadzania
wywiadu zawart zapis, ,Z urzedu w miesigcu grudniu br. z uwagi na trudng sytuacje rodziny
przyznano pomoc rzeczowg w formie produktéw spozywczych”. W dalszej czesci wywiadu
pracownik socjalny zawnioskowat o przyznanie dwdch rodzajéw swiadczen z programu ,Positek
w szkole i w domu”, tj. zasitku celowego na dozywianie w wysokosci 100zt. miesiecznie na okres od
01.11.2021 r. do 31.12.2021 r. oraz z urzedu pomoc rzeczowg w formie produktéow spozywczych

o wartosci 100 zt.
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Decyzjg PS.5030.9.2021.AP z dnia 15.12.2021 r. CUS z urzedu przyznat stronie pomoc
w formie $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnos$ciowych o wartosci 100 zi.
jednorazowo w grudniu.

Z analizy dokumentacji wynika, ze strona nie zostata zawiadomiona pisemnie o wszczeciu
postepowania z urzedu ws. przyznania pomocy rzeczowej, zgodnie z art. 61 § 2 i 4 kpa (por. akta
kontroli poz. 7).

- dotyczy decyzji PS.5030.14.2021.A0 z dnia 16.12.2021

W dniu 6.12.2021 r. zostat przeprowadzony wywiad cz. IV. Pracownik socjalny Centrum
w czesci B wywiadu — potrzeby i oczekiwania osoby lub rodziny zgtoszone podczas przeprowadzania
wywiadu zawart zapis: ,(...) wystgpiono o pomoc w formie paczki zywnosciowej”. Z dalszej czesci
wywiadu wynika, ze pracownik socjalny z urzedu zawnioskowat o przyznanie paczki zywnosciowej
o wartosci 100 zt.

Decyzjg PS.5030.14.2021.A0 z dnia 16.12.2021 r. Centrum z urzedu przyznato stronie
pomoc w formie $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych o wartosci 100 zt.
jednorazowo w grudniu 2021 r.

Z analizy dokumentacji wynika, ze strona nie zostata zawiadomiona pisemnie o wszczeciu
postepowania z urzedu ws. przyznania pomocy rzeczowej, zgodnie z art. 61 § 2 i 4 kpa (por. akta
kontroli poz. 7, 16, 17).

Zgodnie z art. 102 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej ,,Pomoc spoteczna moze by¢ udzielana
z urzedu”. Stosownie do art. 61 § 2 i 4 kpa ,,organ administracji publicznej moze ze wzgledu na
szczegodlnie wazny interes strony wszczgc z urzedu postepowanie takze w sprawie, w ktérej przepis
prawa wymaga wniosku strony. Organ obowigzany jest uzyska¢ na to zgode strony w toku
postepowania, a w razie nieuzyskania zgody - postepowanie umorzy¢. O wszczeciu postepowania
z urzedu lub na Zzadanie jednej ze stron nalezy zawiadomi¢ wszystkie osoby bedgce stronami

w sprawie”.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszych nieprawidtowosci.

e W 1 przypadku nieprawidtowo ustalony dochdd strony, wbrew art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy

spotecznej.

- dotyczy decyzji PS.5030.4.2021.WB z dnia 13.12.2021 r.

Ustalono, ze przyznanie pomocy nastgpito z urzedu. Pracownik socjalny ustalit dochdd strony
z listopada 2021 r. w wysokosci 484,00 zt., na ktéry sktadat sie zasitek rodzinny oraz alimenty.
Z wywiadu Srodowiskowego, przeprowadzonego 9.12.2021 r. w czesci C diagnoza sytuacji osoby lub
rodziny (...) pracownik socjalny wskazat, ze ,,rodzina obecnie jest objeta pomoca w formie zasitku
okresowego, nie wskazujgc jednak do kiedy byt pobierany i w jakiej kwocie. Z analizy decyzji
PS.5021.188.2021.WB z dnia 20.08.2021 r. przestanej przez CUS wynika, ze wnioskodawczyni w
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okresie od 1.08.2021 r. do 31.12.2021 r. pobierata zasitek okresowy w kwocie 286,00zt. miesiecznie.
Ustalono, ze zasitek okresowy nie zostat uwzgledniony przy ustalaniu dochodu rodziny, jak rowniez
nie zatgczono dokumentu potwierdzajgcego otrzymanie ww. dochodu (por. akta kontroli str. 7, 25).

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej ,za dochdd uwaza sie sume miesiecznych
przychoddéw z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku (...)".

Stosownie do art. art. 107 ust. 5b i 5d ww. ustawy, sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowsg

i _majatkowa osoby lub rodziny ustala sie na podstawie dokumentéw wskazanych w ust. 5b.

Natomiast w mysl art. 107 ust. 5d ustawy, ,,w przypadku gdy okolicznos$ci sprawy, majgce wptyw na
prawo do S$wiadczenn, wymagajg potwierdzenia innym oswiadczeniem lub dokumentem niz

wymienionym w ust. 5b, mozna domagac sie takiego oswiadczenia lub dokumentu”
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

e W 3 przypadkach brak spdjnosci pomiedzy podstawa prawna, a uzasadnieniem decyzji

- dotyczy decyzji:
PS.5030.14.2021.A0 z dnia 16.12.2021 r.
PS.5030.9.2021.AP z dnia 15.12.2021 r
PS.5030.4.2021.WB z dnia 13.12.2021 r.

W podstawie prawnej decyzji, CUS powotuje sie na Uchwate Nr 111/38/18 Rady Gminy
Kurzetnik z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie
dozywiania
w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla osdb
objetych wieloletnim rzgdowym programem ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023. Ww.
uchwata stanowi, ze odstepuje sie od zgdania zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie
positku albo Swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla oséb i rodzin
wymienionych w uchwale nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2014 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023
(...) jezeli dochdd osoby w rodzinie lub dochdd rodziny nie przekracza 150% kryterium dochodowego
(...). natomiast w uzasadnieniu ww. decyzji CUS nie wskazat wysokosci 150% kryterium
dochodowego.

W jednym przypadku (decyzja PS.5030.9.2021.AP z dnia 15.12.2021 r.) dochdd rodziny przekracza
ustawowe kryterium dochodowe.

Ponadto, w podstawie prawnej decyzji CUS wskazat, ze pomoc przyznana jest z urzedu
powotujac sie na art. 102 ust 2 ustawy, jednak w uzasadnieniu decyzji nie ma zadnej informacji na
czyj wniosek udzielona zostata pomoc i na jakiej podstawie (por. akta kontroli str. 7).

W sentencji decyzji PS.5030.14.2021.A0 z dnia 16.12.2021 CUS nadat rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci, jednak w podstawie prawnej decyzji nie ma przywotanego art. 108 § 1 kpa.

Nalezy podkreslié, ze elementy decyzji wymienione w art. 107 § 1 pkt 4, 5 i 6 kpa stanowig

jedno$é w znaczeniu materialnym i formalnym. Zadna z tych czesci nie moze istnie¢ samodzielnie,
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za wyjatkiem wyraznie przewidzianych przez przepisy sytuacji (np. art. 107 § 1 kpa - mozliwosé
odstgpienia od uzasadnienia przy uwzglednieniu w catosci zadania strony). Prawidtowo
zredagowana decyzja powinna zatem zawierac spdjne ze sobg — podstawe prawng, rozstrzygniecie

oraz uzasadnienie tego rozstrzygniecia.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

e Brak pouczenia strony o mozliwosci wniesienia odwotania od decyzji

- dotyczy decyzji PS.5030.14.2021.A0 z dnia 16.12.2021 r.

W pouczeniu decyzji CUS nie poinformowat strony o mozliwosci wniesienia odwotania
od decyzji.

Organ wskazat jedynie mozliwosci i skutki prawne, wynikajgce z art. 127a kpa.

Zgodnie z art. 107 § 1 pkt 7 kpa decyzja zawiera: pouczenie, czy i w jakim trybie stuzy od nigj
odwotanie oraz o prawie do zrzeczenia sie odwotania i skutkach zrzeczenia sie odwotania.

Stosownie do art. 129 § 1i 2 kpa, odwotanie wnosi sie do wtasciwego organu odwotawczego
za posrednictwem organu, ktéry wydat decyzje w terminie czternastu dni od dnia doreczenia decyzji
stronie, a gdy decyzja zostata ogtoszona ustnie - od dnia jej ogtoszenia stronie (por. akta kontroli str.
7,15-17).

Powyisza nieprawidtowos¢ skutkowata pozbawieniem strony wiedzy o przystugujacym
prawie do wniesienia odwotania.
Ponadto, w skontrolowanych sprawach dotyczacych przyznania pomocy rzeczowej w formie
produktéw zywnosciowych z programu ,,Positek w szkole i w domu” stwierdzono uchybienie:

e W 1 przypadku brak wskazania w decyzji osdb ktérym przyznano w tym samym okresie dwa

rodzaje swiadczen z programu ,Positek w szkole i w domu”

- dotyczy decyzji PS.5030.9.2021.AP z dnia 15.12.2021 r.

Ustalono, ze decyzjg PS.5030.9.2021.AP z dnia 15.12.2021 r. CUS z urzedu przyznat stronie
pomoc w formie swiadczenia rzeczowego w postaci produktéow zywnosciowych o wartosci 100 zt.
jednorazowo w grudniu. Z analizy wywiadu S$rodowiskowego, przeprowadzonego w dniu
13.12.2021 r. wynika, ze pracownik socjalny zawnioskowat o przyznanie dwdch rodzajow swiadczen
z programu ,Positek w szkole i w domu”, tj. zasitku celowego na dozywianie w wysokosci 100zt.
miesiecznie na okres od 01.11.2021 r. do 31.12.2021 r. oraz z urzedu o pomoc rzeczowg w formie
produktow spozywczych o wartosci 100zt. Z wywiadu oraz decyzji nie wynika, kto z cztonkéw
rodziny zostat objety swiadczeniem pienieznym, a kto pomoca rzeczowg w grudniu 2021 r. (por. akta
kontroli str. 7).

Zgodnie z Uchwatg Rady Ministrow zostat przyjety program "Positek w szkole i w domu"

z dnia 5 pazdziernika 2018 r., nr 140, w sprawie ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu
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"Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023 (M. P.2018.1007). W ramach modutu 2 ww. Programu
- pozycja lll.2.1., zawiera zapis, ze ze srodkéw przekazywanych w ramach Programu gminy udzielajg
wsparcia w postaci positku, swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci, Swiadczenia
rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych osobom spetniajgcym warunki otrzymania
pomocy wskazane w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz spetniajgcym
kryterium dochodowe w wysokosci 150% kryterium, o ktérym mowa w art. 8 ww. ustawy, osobom
i rodzinom znajdujgcym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej,
w szczegblnosci osobom starszym, chorym i niepetnosprawnym.

Okres przyznania $wiadczen z Programu ,,Positek w szkole i w domu” nie moze sie pokrywa¢, dlatego

nalezy wskazywad, ile oséb zostato objetych danym swiadczeniem w ramach ww. Programu.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw ww. uchybienia.

e W 1 przypadku brak daty odbioru decyzji administracyjnej

- dotyczy decyzji nr PS.5030.4.2021.WB z dnia 13.12.2021 r.
W toku kontroli ustalono, ze odbiér decyzji potwierdzony zostat na zwrotnym potwierdzeniu
odbioru przez strone podpisem, natomiast nie wskazano daty jej odbioru (por. akta kontroli str. 7).
Zgodnie z art. 46 § 1 kpa odbierajgcy pismo potwierdza doreczenie pisma swoim podpisem
ze wskazaniem daty doreczenia.
Powyzsze uchybienie skutkuje mozliwoscig wniesienia przez strone odwofania w kazdym

czasie.
3. Pomoc w formie positku w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”

e W 4 przypadkach brak spdjnosci pomiedzy podstawg prawna, a uzasadnieniem decyzji

- dotyczy decyzji:

PS.5033.131.2021.AP z dnia 1.09.2021r..
PS.5033.1.22.IP z dnia z dnia 17.01.2022r.
PS.5033.62.2021.MM z dnia 26.08.2021 r.
PS.5033.1.113.2021.WB z dnia 27.08.2021 r.

W podstawie prawnej decyzji CUS powotuje sie na Uchwate Nr 111/38/18 Rady Gminy
Kurzetnik z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie
dozywiania w formie positku albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla
0s6b objetych wieloletnim rzgdowym programem ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023.
Ww. uchwata stanowi, ze odstepuje sie od zgdania zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w
formie positku albo Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb i rodzin
wymienionych

w uchwale nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2014 r. w sprawie ustanowienia
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wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 (...) jezeli dochéd
osoby w rodzinie lub dochdd rodziny nie przekracza 150% kryterium dochodowego (...). natomiast
w uzasadnieniu ww. decyzji CUS nie wskazat wysokosci 150% kryterium dochodowego.

W dwdch przypadkach decyzje: PS.5033.131.2021.AP z dnia 1.09.2021 r., PS.5033.1.22.IP z dnia
zdnia 17.01.2022 r. dochdd rodziny przekracza kryterium dochodowego.

Ponadto w decyzjach ws. przyznania $wiadczen z programu ,Positek w szkole i w domu”,
w podstawie prawnej CUS powotat sie na art. 11 ustawy o pomocy spofecznej, jednakze
z uzasadnien decyzji nie wynika, aby pracownik socjalny stwierdzit marnotrawienie przyznanych
Swiadczen czy tez brak wspoétdziatania rodziny (por. akta kontroli str. 6).

Elementy decyzji wymienione w art. 107 § 1 pkt 4, 5 i 6 kpa stanowig jednos$¢ w znaczeniu
materialnym i formalnym. Zadna z tych czesci nie moze istnieé¢ samodzielnie, za wyjatkiem wyraznie
przewidzianych przez przepisy sytuacji (np. art. 107 § 1 kpa - mozliwos¢ odstgpienia od uzasadnienia
przy uwzglednieniu w catosci zgdania strony). Prawidtowo zredagowana decyzja powinna zatem
zawiera¢ spdjne ze sobg — podstawe prawng, rozstrzygniecie oraz uzasadnienie tego

rozstrzygniecia.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutku powyzszego uchybienia.

e W5 przypadkach niepetna podstawa prawna w decyzji

- dotyczy decyzji:
PS.5033.1.24.2022.1P z dnia 17.01.2022 r.
PS.5033.131.2021.AP z dnia 1.09.2021 ..
PS.5033.1.22.IP z dnia z dnia 17.01.2022 .
PS.5033.62.2021.MM z dnia 26.08.2021 r.
PS.5033.1.113.2021.WB z dnia 27.08.2021 r.

W podstawie prawnej CUS wskazat Uchwate Nr 111/38/18 Rady Gminy Kurzetnik z dnia
28 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie
positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb objetych
wieloletnim rzgdowym programem ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023 (por. akta
kontroli str.6, 14).

W decyzji - w czesci wskazujgcej podstawe prawng do przyznania swiadczenia nalezato
wskazaé réwniez Uchwate nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie

ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 —2023.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutku powyzszego uchybienia.
4. Zasitki specjalne celowe

e W 1 przypadku brak ustalenia dochodu w oparciu o art. 8 ust. 3 i ust 5 ustawy o pomocy

spotecznej
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- dotyczy decyzji PS.5022.2.2.2021.IT z dnia 24.11.2021 r.

Ustalono, ze wniosek o przyznanie specjalnego zasitku celowego na leczenie meza ztozony
zostat 08.11.2021 r. Strona przedtozyta decyzje z dnia 19.10.2021 r., znak: 1/25/052108006 Zaktadu
Ubezpieczern Spotecznych przyznajagcg mezowi rente wraz z dodatkiem pielegnacyjnym
od 23.06.2021 r., ktéra zostata wyptacona w pazdzierniku 2021 r. wraz z wyrdwnaniem Swiadczenia
za okres od 1.06.2021 r. do 30.09.2021 r. w tgcznej wysokosci 10452,03zt. Pracownik socjalny nie
ustalit wysokosci renty naleznej i wyptaconej za pazdziernik 2021 r. (m-c poprzedzajacy ztozenie
whniosku o udzielenie pomocy), gdyz podatek i sktadki nie zostaty wyszczegdlnione dla kazdego
Z miesiecy.

Ponadto CUS w toku prowadzonego postepowania nie ustalit na jakich zasadach maz strony
prowadzit dziatalnos$¢ gospodarczg, nie ustalit dochodu z tej dziatalnosci jak rowniez nie zebrat w tej
sprawie niezbednej dokumentaciji.

W aktach sprawy znajduje sie jedynie bilans firmy za miesigc pazdziernik 2021 r. z ktérego nie wynika
na jakich zasadach prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza, a wiec réwniez nie mozna ustali¢
dochodu (por. akta kontroli poz. 14 i 23).

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej,,za dochdd uwaza sie sume miesiecznych
przychoddw z miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku (...)".

Zapis art. 8 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej, stanowi, ze ,,w przypadku uzyskania jednorazowego
dochodu naleznego za dany okres, kwote tego dochodu uwzglednia sie w dochodzie osoby lub
rodziny przez okres, za ktéry uzyskano ten dochod”.

W art. 8 ust. 5 pkt 1i2 ustawy zawarte sg dwie zasady ustalania dochodu uprawniajgcego
do swiadczen z pomocy spotecznej, odnoszace sie do 0sdéb prowadzacych pozarolniczg dziatalnosé
gospodarcza. Jedna odnosi sie do 0séb prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg opodatkowang na
zasadach ogdlnych. Druga zas dotyczy oséb prowadzacych pozarolniczg dziatalnosé¢ gospodarczg
opodatkowang na zasadach okreslonych w przepisach ustawy o zryczattowanym podatku
dochodowym od niektérych przychodéw osigganych przez osoby fizyczne. Zatem to jak liczymy
dochdd,

w przypadku oséb prowadzgcych pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarcza, zalezy od formy
opodatkowania tej dziatalnosci.

Stosownie do art. 8 ust 7 ustawy wysokos$¢ dochodu z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
(...) opodatkowanej na zasadach okreslonych w przepisach o podatku dochodowym od oséb
fizycznych ustala sie na podstawie zaswiadczenia wydanego przez naczelnika wtasciwego urzedu
skarbowego, zawierajacego informacje o wysokosci: przychodu; kosztéw uzyskania przychodu;
roznicy pomiedzy przychodem, a kosztami jego uzyskania; dochodéw z innych 7Zrddet niz
pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 6; odliczonych od
dochodu sktadek na ubezpieczenie spoteczne; naleznego podatku; odliczonych od podatku sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne zwigzanych z prowadzeniem pozarolniczej dziatalnosci gospodarcze;j.
Natomiast w stosunku do oséb prowadzacych pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarcza opodatkowanag

na zasadach okreslonych w przepisach o zryczattowanym podatku dochodowym od niektérych
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przychoddéw osigganych przez osoby fizyczne - za dochdd przyjmuje sie kwote zadeklarowang
w oswiadczeniu tej osoby.

W mysl art. 8 ust. 8 ustawy wysokos¢ dochodu z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej (...)
na zasadach okreslonych w przepisach o zryczattowanym podatku dochodowym od niektérych
przychoddw osigganych przez osoby fizyczne ustala sie na podstawie zaswiadczenia wydanego przez
naczelnika wiasciwego urzedu skarbowego zawierajgcego informacje o formie opodatkowania oraz
na podstawie dowodu optacenia sktadek w Zaktadzie Ubezpieczern Spotecznych. Dochody z
pozarolniczej dziatalnos$ci gospodarczej i z ha przeliczeniowych oraz innych zrédet sumuje sie (art. 8
ust. 10 u.p.s.).

Stosownie do art. art. 107 ust. 5b i 5d ww. ustawy, sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowsg

i majatkowa osoby lub rodziny ustala sie na podstawie dokumentéw wskazanych w ust. 5b.

Natomiast w mysl art. 107 ust. 5d ustawy, ,,w przypadku gdy okolicznosci sprawy, majace wptyw na
prawo do Swiadczen, wymagajg potwierdzenia innym oswiadczeniem lub dokumentem niz

wymienionym w ust. 5b, mozna domagac sie takiego oswiadczenia lub dokumentu”
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

e W 1 przypadku brak dokumentu potwierdzajacego wysokos$¢ otrzymanej renty z miesigca

poprzedzajacego ztozenie wniosku

- dotyczy decyzji decyzja PS.5022.2.2.2021.IT z dnia 24.11.2021 r.

Whniosek o przyznanie specjalnego zasitku celowego na leczenie meza zostat ztozony przez
strone 08.11.2021 r. Whnioskodawczyni przedtozyta decyzje z dnia 19.10.2021 r., znak
1/25/052108006 Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych przyznajagcg mezowi rente wraz z dodatkiem
pielegnacyjnym od 23.06.2021 r., ktéra zostata wyptacona w pazdzierniku 2021 r. wraz z
wyrownaniem $wiadczenia za okres od 1.06.2021 r. do 30.09.2021 r. w facznej wysokosci
10452,03zt. Pracownik socjalny nie ustalit wysokosci renty naleznej i wyptaconej za pazdziernik 2021
r. (m-c poprzedzajgcy ztozenie wniosku o udzielenie pomocy), gdyz podatek i sktadki nie zostaty
wyszczegolnione dla kazdego z miesiecy. Z przedtozonej decyzji nie mozna ustali¢ wysokosci renty
naleznej i wypfaconej za pazdziernik 2021 r. (m-c poprzedzajgcy ztozenie wniosku o udzielenie
pomocy), gdyz podatek i sktadki nie zostaty wyszczegdlnione dla kazdego z miesiecy.

W aktach sprawy nie znajduje sie potwierdzenie otrzymania renty w pazdzierniku 2021 r.
CUS nie wystgpit z wnioskiem do ZUS o udzielenie informacji o wysokosci naleznej i wyptaconej renty
w pazdzierniku 2021 r. (akta kontroli poz. 8, 14 i 23).

Zastepca Dyrektora CUS wyjasnita, ze ,,w toku prowadzonego postepowania nie wystgpilismy
z wnioskiem o udostepnienie danych do ZUS w sprawie renty wyptaconej Pani (...) w pazdzierniku
2021 z uwagi na to, ze mamy doswiadczenie (z innych prowadzonych postepowan), iz ZUS zwleka
z odpowiedzig nawet do 2 miesiecy. Z decyzji ZUS znak 1/25/052108006 wynika, ze Pani (.....)
w pazdzierniku otrzymata rente chorobowa za okres od 23.06.2021 do 31.10.2021 w tgcznej kwocie

10452,03 zt co potwierdzita podczas wywiadu sSrodowiskowego. Pracownik socjalny na podstawie
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art. 8 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej przeliczyt kwote $wiadczenia, naleznego za pazdziernik
2021 i wyptaconego w pazdzierniku 2021”.

Stosownie do art. 107 ust. 5b pkt 10 ww. ustawy, sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowsg

i majatkowa osoby lub rodziny ustala sie na podstawie (...) dowodu otrzymania renty, emerytury

Zgodnie z art. 105 ust. 1 i 3 ustawy ,jednostki sektora finansow publicznych, w tym sady,
Policja, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, (...), sg obowigzani niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku kierownika o$rodka pomocy spotecznej, dyrektora
centrum ustug spotecznych, (...) lub pracownika socjalnego udostepni¢ informacje, ktére majg
znaczenie dla rozstrzygniecia o przyznaniu lub wysokosci swiadczen z pomocy spotecznej (...).
Kierownik osrodka pomocy spotecznej, dyrektor centrum ustug spotecznych, (...) lub pracownik
socjalny mogg wystgpié, drogg elektroniczng, za posrednictwem ministra wtasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego, do jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczern Spotfecznych
z wnioskiem o udostepnienie informacji, o ktérych mowa w art. 23a ust. 2 pkt 19, w celu weryfikacji

prawa do swiadczen z pomocy spoteczne;.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.
5. Zasitki celowe

e Przyznanie zasitku celowego na ,zaspokojenie innych potrzeb”, tj. niezgodnie z art. 39

ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej

- dot. decyzji PS.5022.1.58.2021.AP z 24.02.2021

Strona ztozyta 8 lutego 2021 r. wniosek do CUS o przyznanie ,zasitku celowego, okresowego
z powodu wielodzietnosci”. We wniosku nie podano, na jaki cel ma by¢ przyznany zasitek celowy.
W dniu 16 lutego 2021 r. pracownik socjalny Centrum przeprowadzit wywiad srodowiskowy,
w ktérym ustalit, ze strona wnioskuje o przyznanie zasitku na ,,zaspokojenie innych potrzeb”.

W decyzji z 24 lutego 2021 r. znak: PS.5022.1.58.2021.AP organ przyznat zasitek celowy
z przeznaczeniem na zaspokojenie innych potrzeb w kwocie 50 zt. (por. akta kontroli poz. 13).

Zgodnie z art. 39 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej: ,w celu zaspokojenia niezbednej

potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy. Zasitek celowy moze by¢ przyznany

w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia,

ogrzewania w_tym opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych

remontow i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu”.

»Pewne istotne cechy konstytutywne prawa do zasitku celowego kryje juz jego nazwa.
Okreslnik ,,celowy” wyraZznie wskazuje na wymaganie zwigzania tego $wiadczenia z oznaczonym
przeznaczeniem (...) Zgodnie z art. 39 ust. 1 w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze
by¢ przyznany zasitek celowy. Regulacja ta zawiera podstawowg cze$é przestanek pozytywnych,

warunkujgcych przystugiwanie prawa do zasitku celowego. Na wstepie nalezy dostrzec swoistg
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ceche zasitku celowego na tle innych swiadczed z pomocy spotecznej, w tym w szczegdlnosci
Swiadczen pienieznych. Rolg zasitku celowego jest zaspokojenie pewnej potrzeby osoby ubiegajacej
sie

o pomoc, ktéra jest nazwana przez ustawodawce niezbedng potrzebg bytowa (...)” (W. Maciejko
[w:] P. Zaborniak, W. Maciejko, Ustawa o pomocy spotecznej. Komentarz, wyd. IV, Warszawa 2013,
art. 39).

»Zasitek przyznawany jest w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej. Przez to pojecie
nalezy rozumiec potrzebe usprawiedliwiong ze wzgledu na zachowanie zycia, zdrowia, a takze
odgrywania rdl spotecznych, mozliwosci zarobkowania i petnienia funkcji cztonka rodziny. Jest to
potrzeba uzasadniona podstawowym katalogiem dobr zastugujgcych na ochrone, zzatozenia
konsumujaca sie jednorazowo, ktérej zados$¢ czyni zaspokojenie jej w minimalnym standardzie.
Wojewddzki Sgd Administracyjny w Gorzowie Wielkopolskim w wyroku z 4.09.2014 r., Il SA/Go
482/14, LEX nr 1513358, przyjat, ze , niezbedna potrzeba to taka, bez zaspokojenia ktérej osoba nie
moze egzystowac, to potrzeba zwigzana z codziennym funkcjonowaniem kazdego cztowieka i
niezbedna do normalnej, godnej egzystencji na poziomie elementarnym””
spoteczna. Komentarz, wyd. VI, LEX/el. 2021, art. 39)

(I. Sierpowska [w:] Pomoc

Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

e Nierzetelne przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego

- dot. wywiadu Srodowiskowego z 16.02.2021 r. przed wydaniem decyzji
nr PS.5022.1.58.2021.AP z 24.02.2021

Po otrzymaniu przez CUS wniosku strony z 8 lutego 2022 r. o przyznanie ,,zasitku celowego,
okresowego w powodu wielodzietnosci”, pracownik socjalny w dniu 16 lutego 2022 r.
przeprowadzit rodzinny wywiad $rodowiskowy. W aktualizacji wywiadu Cze$é 1l POTRZEBY |
OCZEKIWANIA OSOBY/RODZINY ZGtOSZONE PODCZAS PRZEPROWADZANIA WYWIADU podat, iz
strona oczekuje zasitku okresowego, zasitku celowego na potrzeby biezgce, zasitku celowego na
dozywianie dwdch cérek oraz dozywiania w szkole jednej cérki. W dalszej czesci wywiadu nie ustalif,
na jakie biezgce potrzeby wnioskodawczyni przeznaczy zasitek celowy. W czesci IV. PLAN POMOCY |
DZIALANIA NA RZECZOSOBY LUB RODZINY pkt 4 Formy i zakres proponowanej pomocy, pracownik
wskazat proponowane s$wiadczenia pieniezne, w tym: ,zasitek celowy na zaspokojenie innych
potrzeb
w wysokosci 50,00 zt jednorazowo” (por. akta kontroli poz. 13).

W mysl art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej rodzinny wywiad srodowiskowy
przeprowadza sie w celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej osdb
i rodzin ubiegajgcych sie o swiadczenia oraz korzystajgcych ze swiadczen.

Zgodnie z wyrokiem Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Gorzowie Wielkopolskim
z dnia 4 wrzesnia 2014 r. (Il SA/Go 482/14) ,W ust. 2 art. 39 u.p.s. wskazane zostaty jedynie
przyktadowe cele na jaki zasitek celowy moze byé przyznany. Zatem o ile cel wskazany przez
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whnioskodawce nie nalezy do jednego z przykladowo wymienionych w ust. 2 art. 39 u.p.s,,
obowigzkiem organu jest kazdorazowo, w okolicznosciach konkretnej, rozpoznawanej sprawy,
wszechstronne rozwazenie, czy cel na realizacje ktdrego wnioskowana jest pomoc moze by¢ uznany

za zmierzajgcy do zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej w rozumieniu art. 39 ust. 2 u.p.s.”
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

e w1 przypadku btedne wskazano podstawe prawng w decyzji:
- dot. decyzji nr PS.5022.1.218.2021.A0 z 8.10.2021 r.
Whiosek strony wptynat do CUS w dniu 17.09.2021 r., wywiad S$rodowiskowy zostat

przeprowadzony przez pracownika socjalnego Centrum 29.09.2021 .

Organ przyznajgc pomoc decyzjg z 8 pazdziernika 2021 r. nr PS.5022.1.218.2021.A0 osobie
majacej trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego w formie zasitku
celowego na zakup positku lub zywnosci w podstawie prawnej powotat sie na art. 7, art. 8 i art. 17
ustawy o pomocy spotecznej. Winien natomiast powotac sie na zapisy art. 7 pkt 12, art. 8 ust. 1 pkt
1, art. 17 ust. 1 pkt 5i 16 a ustawy (por. akta kontroli poz. 13).

Stosownie do art. 7 pkt 12 ww. ustawy, pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegdlnosci z powodu trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

Natomiast art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy, stanowi, iz prawo do $wiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej przystuguje osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochdd nie przekracza kryterium
dochodowego.

Zgodnie zart. 17 ust. 1 pkt 5 ustawy, do zadan witasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy przyznawanie i wypfacanie zasitkdw celowych. Natomiast art. 17 ust. 1 pkt
16 a ustawy stanowi, iz do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy pomoc

osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkédw powyzszego uchybienia.

6. Przyznanie schronienia

e W 1 przypadku rodzinny wywiad Srodowiskowy wykorzystany w postepowaniu

administracyjnym przez CUS w Kurzetniku przeprowadzony zostat przez pracownika

socjalnego Brodnickiego Centrum Caritas prowadzacego Schronisko dla Osdb

Bezdomnych z ustugami Opiekurnczymi ,Betania”

- dotyczy wywiadu z dnia 28 stycznia 2022 r. przy decyzji PS.5032.2.2022.1P z 1.02.2022 r.

Whiosek strony o kontynuacje skierowania do schroniska dla oséb bezdomnych wptynat do
CUS 31 stycznia 2022 r. wraz z aktualizacjg wywiadu Srodowiskowego z dnia 28 stycznia 2022 r.,
przeprowadzonego przez pracownika socjalnego zatrudnionego w Schronisku dla oséb bezdomnych
z ustugami opiekunczymi ,Betania”, prowadzonym przez Brodnickie Centrum Caritas.

Strona zostata skierowana do Schroniska decyzjg z 1 lutego 2022 r. nr PS.5032.2.2022.1P.
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dowdd: por. akta kontroli poz. 10

Zgodnie z art. 25 ust. 1 u. p. s., organy administracji rzgdowej i samorzgdowej, zwane dalej
,organami”, mogg zleca¢ realizacje zadania zzakresu pomocy spotecznej, udzielajgc dotacji
na finansowanie lub dofinansowanie realizacji zleconego zadania organizacjom pozarzgdowym,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie oraz podmiotom wymienionym w art. 3ust.3 tej ustawy, prowadzgcym
dziatalno$¢ w zakresie pomocy spotecznej, zwanych dalej , podmiotami uprawnionymi”. Jednak
zgodnie z art. 25 ust. 2 pkt 1 u. p. s., zlecanie realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej nie moze

obejmowa¢ ustalania uprawnien do Swiadczen, w tym przeprowadzania rodzinnych wywiadow

srodowiskowych.

Zgodnie z art. 107 ust. 1 u. p. s., rodzinny wywiad Srodowiskowy przeprowadza sie u oséb
i rodzin korzystajgcych lub ubiegajgcych sie o swiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej. Na podstawie art. 107 ust. 3 ustawy,
rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadza pracownik socjalny, rowniez na potrzeby jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej z terenu innej gminy.

Zgodnie z §2ust.3 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
wywiad przeprowadza sie z osobg lub rodzing w miejscu zamieszkania lub pobytu (...).

W swietle przepisdw ww. rozporzadzenia, poza pracownikiem socjalnym osrodka pomocy
spotecznej lub powiatowego centrum pomocy rodzinie, wywiad Srodowiskowy (na wniosek
kierownika osrodka pomocy spotecznej lub centrum ustug spotecznych) moze przeprowadzic¢
jedynie pracownik socjalny zatrudniony w zaktadzie leczniczym, jezeli przebywa w nim osoba
ubiegajgca sie o przyznanie $wiadczenia (§6) oraz pracownik socjalny domu pomocy spotecznej,
w ktérym przebywa osoba, u ktérej ma byé przeprowadzona aktualizacja wywiadu (§ 8), co nie
dotyczy jednak pracownikéw socjalnych zatrudnionych wdomach pomocy spotecznej

prowadzonych przez podmioty niepubliczne na zlecenie jednostki samorzadu terytorialnego.
Powyzsza nieprawidtowos¢ skutkowata naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

7. Zasitki okresowe

e btedne wskazanie podstawy prawnej przyznanego Swiadczenia

- dot. decyzji nr PS.5021.233.2021.A0 z 8.10.2021 r.

Whniosek strony wptynat do CUS w dniu 17.09.2021 r., wywiad $rodowiskowy zostat
przeprowadzony przez pracownika socjalnego Centrum 29.09.2021 r. Organ przyznajac
pomoc decyzjg z 8 pazdziernika 2021 r. nr PS.5021.233.2021.A0 osobie majgcej trudnosci
w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego w formie zasitku okresowego
w podstawie prawnej powotat sie m.in. na art. 7, art. 8 i art. 17 ustawy o pomocy spotecznej. Winien
natomiast wskazac¢ art. 7 pkt 12, art. 8 ust. 1 pkt 1 oraz art. 17 ust. 1 pkt 4 i 16 a ustawy (por. akta
kontroli poz. 10-11).
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Stosownie do art. 7 pkt 12 ustawy, pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom
w szczegoblnosci z powodu trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.
W mysl art. 8 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy, prawo do Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej
przystuguje osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochdd nie przekracza kryterium
dochodowego.

Zgodnie zart. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy, do zadad witasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy przyznawanie i wyptacanie zasitkdw okresowych.

Natomiast art. 17 ust. 1 pkt 16 a ustawy stanowi, iz do zadan wiasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po

zwolnieniu z zakfadu karnego.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszego uchybienia.

8. Skierowania do domu pomocy spotecznej i ustalenie odptatnosci za dps

e W 2 przypadkach brak dokumentu potwierdzajagcego wysokosS¢ otrzymanej emerytury

Z m-ca poprzedzajgcego ztozenie wniosku

- dotyczy decyzji PS.5036.28.2021.A0 z dnia 15.07.2021 r.

W dniu 11.06.2021 r. do CUS wptynat wniosek strony o skierowanie do domu pomocy
spotecznej wraz z wywiadem srodowiskowym. Wywiad Srodowiskowy przeprowadzony zostat
4.06.2021 r. przez pracownika schroniska dla bezdomnych, w ktérym wnioskodawca przebywat.

Z analizy dokumentacji wynika, ze dochéd wnioskodawcy z m-ca poprzedzajgcego ztozenie
whniosku, tj. maja 2021 r. ustalony zostat w oparciu o decyzje ZUS z dnia 01.03.3021 r., znak:
ENPU/1/052030/14. CUS nie wezwat strony o uzupetnienie dokumentacji, tj. dowodu otrzymania
emerytury w maju 2021 r., jak réwniez nie wystgpit do ZUS z wnioskiem o udzielenie informacji

o wysokosci wyptaconej emerytury stronie w maju 2021 r.
- dotyczy decyzji PS.5036.26.2021.AP z dnia 13.07.2021 r.

W dokumentacji dotyczgcej postepowania w sprawie skierowania do domu pomocy
spotecznej, na wniosek strony z dnia 7.06.2021 r., zakonczonego decyzjg decyzja
PS.5036.26.2021.AP z dnia 13.07.2021 r. w wywiadzie cz. Il, przeprowadzonym 17.06.2021 r. ze
zstepng strony dochdd rodziny z miesigca poprzedzajgcego tj. maja 2021 r. zostat ustalony na
podstawie decyzji ZUS z 1 marca 2021 r. W aktach sprawy nie znajduje sie dowdd otrzymania
emerytury z maja 2021 r.

Z wyjasnienia z-cy Dyrektora CUS wynika, ze ,dochdd cdrki zostat naliczony na podstawie decyzji
dot. waloryzacji emerytur obojga matzonkdw, (...), (decyzja dot. waloryzacji emerytur jest wazna
1 rok
i wysokos¢ swiadczenia przystuguje OD 1 marca 2021 r.(...)".

dowdd: akta kontroli poz. 18 i 24
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Zgodnie z art. 107 ust. 5b pkt 4 i pkt 10 ustawy o pomocy spotecznej ,Sytuacje osobistg,
rodzinng, dochodowg i majgtkowa osoby lub rodziny ustala sie na podstawie nastepujgcych
dokumentéw: (..) decyzji wtasciwego organu w sprawie renty, emerytury, Swiadczenia
przedemerytalnego lub zasitku przedemerytalnego, emerytury pomostowej, nauczycielskiego
Swiadczenia kompensacyjnego, uposazenia w stanie spoczynku, renty strukturalnej oraz renty
socjalnej; (...) dowodu otrzymania renty, emerytury, zasitku przedemerytalnego lub swiadczenia
przedemerytalnego, emerytury pomostowej, nauczycielskiego $wiadczenia kompensacyjnego,

uposazenia w stanie spoczynku, renty strukturalnej i renty socjalne;.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

e W 1 przypadku przedtuzenie terminu zatatwienia sprawy postepowania, ktére zostato

zakonczone decyzja

- dotyczy decyzji PS.5036.28.2021.A0 z dnia 15.07.2021 r.

W dniu 18 czerwca 2021 r. do CUS wptynat wniosek (z dnia 4 czerwca 2021 r.) w sprawie
skierowania do domu pomocy spotecznej osoby przebywajgcej w schronisku dla oséb bezdomnych.
CUS pismem z dnia 21.06.2021 r. przekazat do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowym Miescie Lubawskim dokumentacje wnioskodawcy ubiegajgcego sie o skierowanie do
domu
pomocy spotecznej.

W dniu 2 lipca 2021 r. PCPR poinformowat CUS, ze DPS w Grodzicznie nie wyrazit zgody na
przyjecie wnioskodawcy do placowki.

Pismemz 11 lipca 2021 r. znak: PS.070.2.187.2021.A0 CUS zawiadomit strone o przedtuzeniu
terminu zatatwienia sprawy z powodu odmowy przyjecia wnioskodawcy do DPS w Grodzicznie i
koniecznoscig znalezienia innej placéwki z uwagi na wskazanie przez lekarza w zaswiadczeniu trzech
typdéw dps tj. dla oséb przewlekle somatycznie chorych, dla oséb przewlekle psychicznie chorych,
dla 0séb niepetnosprawnych fizycznie. Organ wyznaczyt kolejny termin do 11 sierpnia 2021 r.
Decyzjg nr PS.5036.28.2021.A0 z 15 lipca 2021 r. CUS skierowat strone do Domu Pomocy Spotecznej
w Lubawie, filia w lfawie, przeznaczonego dla oséb przewlekle somatycznie chorych . Decyzja zostata
odebrana przez strone 23 lipca 2021 r. Nastepnie CUS w dniu 10 sierpnia 2021 r. pismem znak
PS.070.2.205.2021.A0 ponownie zawiadomit strone o przedtuzeniu terminu zatatwienia sprawy w
zwigzku z prowadzonym postepowaniem administracyjnym w sprawie umieszczenia w Domu
Pomocy Spofecznej w ltawie z powodu oczekiwania na decyzje Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w ltawie (dowdd: por. akta kontroli poz. 18 i 24).

Z analizy dokumentacji nie wynikato, ze zostato wszczete kolejne postepowanie administracyjne.

W mysl art. 59 ust. 1 i ust. 2 ustawy , decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej
i decyzje ustalajgcg optate mieszkanca domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje

organ gminy witasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spotecznej. Decyzje
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o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy prowadzacej dom pomocy
spotecznej lub starosta powiatu prowadzacego dom pomocy spoteczne;j.

Stosownie do art. 61 § 1 kpa postepowanie administracyjne wszczyna sie na zadanie strony
lub z urzedu.

Zgodnie zart. 104 § 1i2 kpa ,,organ administracji publicznej zatatwia sprawe przez wydanie
decyzji (...), Decyzje rozstrzygajg sprawe co do jej istoty w catosci lub w czesci albo w inny sposdb

konicza sprawe w danej instancji.
Na dzien kontroli nie stwierdzono skutku powyzszej nieprawidtowosci.

«W 1 przypadku brak wydania stronie postepowania decyzji ustalajgcej optate za pobyt w domu

pomocy spotecznej, w momencie kierowania jej do dps, stosownie do wymogu art. 59 ust. 1

ustawy o pomocy spotecznej.

- dot. dotyczy decyzji nr PS.5036.42.2021.A0 z dnia 30.11.2021 r.

W dniu 11 czerwca 2021 r. do CUS wptynat wniosek strony o skierowanie do domu pomocy
spotecznej. Organ przeprowadzit postepowanie administracyjne i decyzjg nr PS.5036.28.2021.A0
z 15 lipca 2021 r. skierowat strone do Domu Pomocy Spotecznej w Lubawie, filia w ltawie. Natomiast
decyzja ustalajgca optate strony za pobyt w domu pomocy spotecznej zostata wydana 30 listopada
2021 r. nr PS.5036.42.2021.A0 (dowod: por. akta kontroli poz. 18 i 24).

Zgodnie z art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej decyzje o skierowaniu do domu pomocy

spotecznej i decyzje ustalajgcg optate mieszkarica domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej

wydaje organ gminy wtasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spotecznej.

Na dzien kontroli nie stwierdzono skutku powyzszej nieprawidtowosci.

e W 1 przypadku brak udokumentowania ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i

majatkowej strony w oparciu o art. 15 o ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem Covid -19, innych choréb zakaznych oraz

wywotanych nimi sytuacji kryzysowych

- dot. decyzji nr PS.5036.42.2021 z dnia 30.11.2021 r.

CUS przeprowadzit na wniosek strony postepowanie administracyjne w sprawie skierowania
do domu pomocy spotecznej. Whniosek wptyngt do organu 11.06.2021 r., Decyzja
PS.5036.28.2021.A0 o skierowaniu strony do Domu Pomocy Spotecznej w Lubawie filia w lfawie
wydana zostata w dniu 15.07.2021 r. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie
Lubawskim w dniu 30.11.2021 r. decyzjg PCPR.XII1.4703.29.2021 orzekto o umieszczeniu strony w
Domu Pomocy Spotecznej w Lubawie Filia w ltawie. W uzasadnieniu decyzji wskazano, ze termin

przyjecia do dps zostanie okreslony przez dyrektora domu, o czym strona zostanie powiadomiona.
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W dniu 30.11.2021 r. do CUS wptyneto pismo znak DPS.823.111/073-80/2021 z dnia 29.11.2021 r.
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim informujgce CUS o terminie
przyjecia do placowki w dniu 01.12.2021 r. W dniu 30.11.2021 r. decyzjg PS.5036.42.2021 CUS ustalit
stronie odptatnos$¢ za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej w Lubawie Fila w ltawie na podstawie
whniosku z czerwca 2021 .

Z pisemnego wyjasnienia z-cy Dyrektora wynika, ze ,Decyzje o odptatnosci ustalono w

oparciu o wywiad Srodowiskowy przestany z dokumentacjg o wydanie skierowania, w rozmowie
telefonicznej z pracownikiem socjalnym schroniska (...) i Panem (...) ustalono, ze w sytuacji
materialnej
i bytowej mezczyzny nie zaszty zadne zmiany”.
Natomiast w dokumentacji sprawy brak byto notatki pracownika socjalnego CUS z rozmowy
telefonicznej ze strong ustalajacej sytuacje, stosownie do wymogu art. 15 o ust 1 pkt 1 ustawy
o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczanie Covid -
9, innych chordéb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (dowdd: por. akta kontroli
poz. 18
i24).

Zgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy, wydanie decyzji w sprawie swiadczen z pomocy spotecznej
poprzedzone jest przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu srodowiskowego, ktéry na podstawie
art. 15 o ust 1 pkt 1 i 2 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczanie Covid -19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych, w stanie epidemii Covid-19 moze by¢ zastgpiony rozmowg telefoniczng
z pracownikiem socjalnym oraz zgromadzeniem dokumentdow, o ktérych mowa w art. 107 ust. 5b
ustawy. Powyzsze winno by¢ stosownie udokumentowane.

Na dzien kontroli nie stwierdzono skutku powyzszej nieprawidtowosci.

e W1 przypadku ustalenie optaty gminy za pobyt mieszkarnca w domu pomocy spotecznej

— dotyczy decyzji PS.5036.42.2021.A0 CUS z dnia 30.11.2021 r.

CUS w sentencji decyzji nr PS.5036.42.2021 z dnia 30.11.2021 r. dot. odptatnosci za pobyt
strony w domu pomocy spotecznej wskazat kwote odptatnosci gminy (dowdd: por. akta kontroli poz.
18 24).

Zgodnie z art. 59 ust. 1 ustawy ,,(...) decyzje ustalajgcg odptate mieszkanca domu za jego
pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy wiasciwe;j (...)".

Uzasadnienie nowelizacji przepisdw ustawy o pomocy spotecznej dotyczacych ustalenia optaty
mieszkanca za jego pobyt w DPS zostato opublikowane w druku sejmowym Sejmu RP VIII kadencji
nr 3524. 7 tresci uzasadnienia wynika, ze: "Zmiany dotyczace art. 59 ustawy o pomocy spotecznej
(art. 1 pkt 6 projektu) majg charakter porzadkujacy i wynikajg z potrzeby ujednolicenia praktyki
wystepujacej w rédznych osrodkach pomocy spotecznej w zakresie wydawania decyzji o odptatnosci
za pobyt w domu pomocy spotecznej (...) Strong decyzji o odptatnosci powinien by¢, co do zasady,

jedynie mieszkaniec domu {(...)".
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Na dzien kontroli nie stwierdzono skutku powyzszej nieprawidtowosci.

e W 2 przypadkach brak wydania stronie postepowania decyzji ustalajacej optate za pobyt w

domu pomocy spotecznej, w momencie kierowania jej do dps, stosownie do wymogu art. 59

ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

- dotyczy decyzji PS.5036.39.2021.WB z dnia 28.10.2021 r.

Z akt sprawy wynika, ze CUS na podstawie otrzymanego w dniu 24.09.2021 r. postanowienia
Sadu wydat decyzje PS.5036.2021.WB z dnia 24.09.2021 r. kierujacg strone do domu pomocy
spotecznej. Decyzja PS.5036.39.2021.WB ustalajgca optate za DPS wydana zostata 28.10.2021 r. po
umieszczeniu strony w DPS (dowdd: por. akta kontroli poz. 18 i 24).

- dotyczy decyzji PS.5036.42.2021.A0 z dnia 30.11.2021 .

Z akt sprawy wynika, ze CUS przeprowadzit na wniosek strony z dnia 11.06.2021 r.
postepowanie administracyjne w sprawie skierowania strony do domu pomocy spotecznej. Wniosek
z dnia 4.06.2021 r. wraz z wywiadem wptynat do CUS 11.06.2021 r., Decyzja PS.5036.28.2021.A0 o
skierowaniu strony do Domu Pomocy Spotecznej w Lubawie filia w ltawie wydana zostata w dniu
15.07.2021 r. Decyzja PS.5036.42.2021.A0 ustalajgca optate za DPS wydana zostata 30.11.2021 r.
po umieszczeniu strony w DPS (dowdd: por. akta kontroli poz. 18 i 24).

Zgodnie z art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej decyzje o skierowaniu do domu pomocy
spotecznej i decyzje ustalajgcg optate mieszkanca domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej
wydaje organ gminy wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spoteczne;.

Na dzien kontroli nie stwierdzono skutku powyzszej nieprawidtowosci.

e W 1 przypadku rodzinny wywiad S$rodowiskowy wykorzystany w postepowaniu

administracyjnym przez CUS w Kurzetniku przeprowadzony zostat przez pracownika

socjalnego Brodnickiego Centrum Caritas prowadzgcego Schronisko dla Oséb Bezdomnych z

ustugami Opiekunczymi , Betania”

- dotyczy wywiadu z dnia 4 czerwca 2021 r. przy decyzji PS.5036.28.2021.A0 z 15.07.2021 r.

W dniu 11 czerwca 2021 r. do CUS wptynat wniosek osoby przebywajgcej w schronisku dla
0s6b bezdomnych (z dnia 4 czerwca 2021 r.) w sprawie skierowania do domu pomocy spotecznej
wraz z aktualizacjg wywiadu srodowiskowego z dnia 4 czerwca 2021 r., przeprowadzonego przez
pracownika socjalnego zatrudnionego w Schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi
w Chetmzy, prowadzonym przez Brodnickie Centrum Caritas.

dowdd: por. akta kontroli poz. 10

Zgodnie z art. 25 ust. 1 u. p. s., organy administracji rzgdowej i samorzagdowej, zwane dalej
,organami”, mogga zleca¢ realizacje zadania zzakresu pomocy spotecznej, udzielajgc dotacji

na finansowanie lub dofinansowanie realizacji zleconego zadania organizacjom pozarzagdowym,
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o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0o wolontariacie oraz podmiotom wymienionym w art. 3ust.3 tej ustawy, prowadzacym
dziatalno$¢ w zakresie pomocy spotfecznej, zwanych dalej ,podmiotami uprawnionymi”. Jednak
zgodnie z art. 25 ust. 2 pkt 1 u. p. s., zlecanie realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej nie moze

obejmowa¢ ustalania uprawnien do Swiadczen, w tym przeprowadzania rodzinnych wywiadow

srodowiskowych.

Zgodnie z art. 107 ust. 1 u. p. s., rodzinny wywiad $srodowiskowy przeprowadza sie u oséb
i rodzin korzystajgcych lub ubiegajgcych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich
sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej. Na podstawie art. 107 ust. 3 ustawy,
rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadza pracownik socjalny, rowniez na potrzeby jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej z terenu innej gminy.

Zgodnie z § 2 ust.3 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
wywiad przeprowadza sie z osobg lub rodzing w miejscu zamieszkania lub pobytu (...).

W swietle przepisdw ww. rozporzadzenia, poza pracownikiem socjalnym osrodka pomocy
spotecznej lub powiatowego centrum pomocy rodzinie, wywiad s$rodowiskowy (na wniosek
kierownika osrodka pomocy spotecznej lub centrum ustug spotecznych) moze przeprowadzic¢
jedynie pracownik socjalny zatrudniony w zaktadzie leczniczym, jezeli przebywa w nim osoba
ubiegajgca sie o przyznanie swiadczenia (§6) oraz pracownik socjalny domu pomocy spotecznej,
w ktérym przebywa osoba, u ktérej ma byé przeprowadzona aktualizacja wywiadu (§ 8), co nie
dotyczy jednak pracownikéw socjalnych zatrudnionych wdomach pomocy spotecznej

prowadzonych przez podmioty niepubliczne na zlecenie jednostki samorzadu terytorialnego.
Powyzsza nieprawidtowos¢ skutkowata naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

9. W kazdym przypadku plany pomocy ustalone w rodzinnym wywiadzie srodowiskowym
zatwierdzane byty przez Kierownika Zespotu Wspierania Rodziny i Dziecka/ Z-ce Dyrektora

Centrum Ustug Spotecznych z upowaznienia Wéjta.

Zgodnie z § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
»W ramach przeprowadzonego wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy i diagnozy sytuacji
danej osoby lub rodziny i formutuje wnioski z nich wynikajace, stanowigce podstawe planowania
pomocy”.

Sporzadzony przez pracownika socjalnego plan pomocy stanowi propozycje, co do sposobu
postepowania w danej sprawie. Ostateczne rozstrzygniecie, w jakiej formie i jakim wymiarze
Swiadczenia zostang przyznane nalezy do kierownika osrodka pomocy spotecznej/dyrektora
centrum ustug spotecznych. Plan pomocy zatwierdzony przez Kierownika Osrodka/Dyrektora CUS
stanowi podstawe do kontynuowania postepowania w sprawie wydania decyzji przyznajacej

zatwierdzone Swiadczenie.
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Biorgc pod uwage powyisze, zatwierdzanie planéw pomocy z upowaznienia Wdjta stanowi
nieprawidtowos¢, bowiem Wajt, w ktérego gestii nie lezy zatwierdzanie planéw pomocy, nie moze
wydawac upowaznien w tejze kwestii.

Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszej nieprawidtowosci.

dowdd: akta kontroli poz. 6-26

Nalezy wskaza¢, ze analiza dokumentacji dot. skontrolowanych spraw wykazata, ze czes¢
kwestionariuszy rodzinnych wywiadéw srodowiskowych sporzadzona byta nierzetelnie, bardzo
ogodlnie; wywiady nie zawieraty petnych informacji o sytuacji oséb i rodzin ubiegajgcych sie o pomoc;
ponadto brak byto wypetnienia niektorych elementéw wywiadu.

Zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, ,rodzinny wywiad $rodowiskowy
przeprowadza sie u 0sob i rodzin korzystajgcych lub ubiegajgcych sie o Swiadczenia z pomocy
spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej (...).

Stosownie do § 2 ust. 5 rozporzgdzenia w sprawie rodzinnego wywiadu $srodowiskowego
pracownik socjalny ,,w ramach przeprowadzonego wywiadu (...) dokonuje analizy i oceny sytuacji
danej osoby lub rodziny i formutuje wnioski z nich wynikajace, stanowigce podstawe planowania
pomocy”.

Nalezy podkreslic, ze wywiad srodowiskowy jest szczegdlnym srodkiem dowodowym
majgcym zastosowanie w postepowaniu w sprawach z zakresu pomocy spotecznej, przy pomocy
ktérego organ administracji (przez pracownika socjalnego) ustala faktyczng sytuacje socjalno-
bytowg osoby/rodziny ubiegajgcej sie o pomoc.

Rzetelne wypetnianie wszystkich pdl druku kwestionariusza rodzinnego wywiadu
srodowiskowego pozwala na sporzadzenie petnej diagnozy sytuacji socjalno — bytowej i rodzinnej
strony, a co za tym idzie, mozliwoscig udzielenia wszechstronnej pomocy stronie (nie tylko
finansowej, ale réwniez w formie pracy socjalnej).

Majgc na uwadze powyzsze, wywiady Srodowiskowe winny byé sporzgdzane rzetelnie,
tj. poszczegolne czesci kwestionariusza wywiadu powinny by¢ wypetnione i potwierdzone podpisem
opatrzonym pieczecig ze wskazaniem daty, zgodnie ze wzorem odpowiedniego kwestionariusza
wywiadu okreslonego w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

W toku kontroli udzielono zastepcy dyrektora CUS w Kurzetniku instruktazu w zakresie
wzmozonej kontroli nad rzetelnoscig przeprowadzanych przez pracownikéw socjalnych rodzinnych

wywiadow srodowiskowych.

Skargi
Zespot inspektoréw ustalit, ze w okresie objetym kontrolg do CUS w Kurzetniku nie wptynety

zadne skargi na dziatalnosc¢ jednostki (por. akta kontroli poz. 8).

Na tym ustalenia kontroli zakoriczono.
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Wstepne wyniki i wnioski z kontroli, zesp6t inspektorédw przedstawit dyrektorowi i zastepcy
dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Kurzetniku w dniu zakonczenia kontroli, tj. 25 lutego 2022
roku podczas wideokonferencji.

dowdd: akta kontroli poz. 27

Protokdt sporzadzono w formie elektronicznej i przekazano jednostce kontrolowanej

z wykorzystaniem narzedzi informatycznych.

Na podstawie § 17 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285)
kierownik kontrolowanej jednostki moze odmdéwié podpisania protokotu, sktadajgc w terminie 7 dni
od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy. Odmowa podpisania protokotu nie
stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespét inspektoréw i sporzadzenia zalecen

pokontrolnych.

Zgodnie z § 17 ust. 3i ust. 4 ww. rozporzadzenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli
przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokofu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia sktada sie na pi$mie do dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie

w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen (§ 17 ust. 5 ww. rozporzadzenia), termin odmowy
podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi

jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej wobec

zastrzezen.
Jednostka kontrolowana Zespot inspektorow
Dyrektor Gtowny specjalista
Centrum Ustug Spotecznych
w Kurzetniku Iwona Czyz

Roman Lewicki
Gtéwny specjalista

Joanna Zuk-Czyzewska

Gtéwny specjalista
Ewa Kolanowska

Kurzetnik, dnia (data zgodnie ze znacznikiem czasu)
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